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Wstęp 
 

 

 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Siemiatyczach przedstawia sprawozdanie 

ukazujące działania realizowane na przestrzeni 2020 roku. Niezmiennie działania Ośrodka  

nakierowane są na wspieranie mieszkańców miasta Siemiatycze. Wiązały się one ze 

szczególną dbałością o jakość świadczonych usług, profesjonalizmem pracowników oraz 

stałym dopasowywaniem form wsparcia do zmieniających się potrzeb mieszkańców miasta. 

W 2020 roku Ośrodek pozyskał środki zewnętrzne by skutecznie rozbudowywać ofertę 

wsparcia, wdrażając nowatorskie, zindywidualizowane wsparcie dla mieszkańców, 

w szczególności rodzin i społeczności lokalnych. Rozpoczęcie i realizacja projektu możliwa 

była dzięki  absorpcji środków unijnych.   

Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa, mającą na celu 

wspieranie osób i rodzin w przezwyciężaniu trudnych sytuacji życiowych, z którymi nie są 

w stanie sobie poradzić, wykorzystując własne możliwości i uprawnienia.  Pomoc społeczną 

organizują organy administracji rządowej i samorządowej współpracując w tym zakresie, na 

zasadzie partnerstwa z organizacjami społecznymi i pozarządowymi, kościołami, związkami 

wyznaniowymi oraz z osobami fizycznymi i prawnymi. 
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I. Struktura organizacyjna 

 Ośrodek Pomocy Społecznej zgodnie z art. 110 ust. 1, 2 i 3 ustawy z dnia 12 marca 

2004 roku o pomocy społecznej realizuje zadania pomocy społecznej w gminie kierując się 

ustaleniami przekazanymi w tej sprawie przez wojewodę oraz realizuje zadania własne gminy 

w zakresie pomocy społecznej zgodne z ustaleniami burmistrza. 

 Ośrodek jest wyodrębnioną jednostką budżetową Miasta Siemiatycze utworzoną na 

podstawie Uchwały Rady Narodowej w Siemiatyczach Nr XIII 159/90, z dnia 30.04.1990 r. 

 Zgodnie z treścią Statutu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Siemiatyczach 

przyjętego uchwałą NR XXVIII/167/17 Rady Miasta Siemiatycze z dnia 15 lutego 2017 r. 

Ośrodek realizuje zadania własne gminy oraz zadania zlecone z zakresu administracji 

rządowej. Realizowane zadania określone są przez: 

1. Ustawę z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t. j. Dz. U.  z 2020 r. poz. 

1876),  

2. Ustawę z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji i społecznej i zawodowej oraz 

zatrudnianiu osób niepełnosprawnych (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 573),  

3. Ustawę z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej 

(t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 821),  

4. Ustawę z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (t. j. Dz. U. z 2020 r. 

poz. 111),  

5. Ustawę z dnia 11 lutego 2016 r. o pomocy państwa w wychowaniu dzieci (Dz. U. 

z 2019 r. poz. 2407),  

6. Ustawę z dnia 7 września 2007 r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentów 

(t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 808),  

7. Ustawę z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (t. j. Dz. U. 

z 2020 r. poz. 218),  

8. Ustawę z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem” 

( t. j. Dz. U.  z 2020 poz. 1329),  

9. Ustawę z dnia 21 czerwca 2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (t. j. Dz. U. z 2019 r. 

poz. 2133),  

10. Ustawę z dnia 10 kwietnia 1997 r. prawo energetyczne ( t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 

833),  

11. Ustawę z dnia 7 września 1991 r. o systemie oświaty (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1327),  
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12. Uchwałę Nr 140 Rady Ministrów z dnia 15 października 2018 r. w sprawie 

ustanowienia wieloletniego rządowego programu  „Posiłek w szkole i w domu” na lata 

2019-2023 (M. P.  2018 r. poz. 1007). 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Siemiatyczach zasięgiem działania obejmuje 

miasto Siemiatycze, które według danych Urzędu Miasta Siemiatycze w 2020 roku liczyło 

14 187  mieszkańców. 

Struktura organizacyjna Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Siemiatyczach na 

dzień 31.12.2020 r. obejmuje następujące stanowiska pracy: 

 Dyrektor Ośrodka       1 osoba 

 Dział Pomocy Środowiskowej     17 osób 

w tym: kierownik działu      1 osoba 

specjaliści pracy socjalnej      2 osoby 

pracownicy socjalni       5 osób 

asystent rodziny       1 osoba 

opiekunki środowiskowe      7 osób 

aspirant pracy socjalnej      1 osoba  

 Dział Administracyjny      8 osób 

w tym: kierownik działu      1 osoba 

referent        2 osoby 

dozorca        1osoba 

sprzątaczka        1 osoba 

pomoc biurowa                                                                                 2 osoba 

aspirant pracy socjalnej                                                                    1 osoba 

 Dział Księgowości       2 osoby 

w tym: kierownik działu: główny księgowy    1osoba 

księgowy        1 osoba 

 Dział Pomocy Rodzinie      6 osób 

w tym: kierownik działu      1 osoba 

inspektor        4 osoby 

pomoc biurowa                                                                                 1 osoba 

 Klub Juniora                                                                                     3 osoby 

 w tym: kierownik                                                                             1 osoba 

            wychowawca                                                                                    1 osoba 

            pomoc biurowa                                                                                 1 osoba 
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II. Struktura wydatków  

Wydatki MOPS Siemiatycze w 2020 roku wyniosły: 22 459 643,00 zł 

w tym:  

1. Zadania własne: 3 043 209,00 zł 

2. Zadania zlecone: 17 490 527,00 zł 

3. Dotacje celowe z budżetu państwa na realizację zadań własnych gminy 1 682 842,00 zł 

4. Środki finansowe z Europejskiego Funduszu Społecznego – 199 490,00 zł. 

5. Środki finansowe z Ministerstwa Rodziny i Pomocy Społecznej – 43 575,00 zł. 

 
W ramach zadań własnych gminy: 
 
 

 
Lp. 

 
Wyszczególnienie 
 

 
Plan  
(w zł) 

 
Wykonanie 

(w zł) 
1. Zasiłki i pomoc w naturze   

104 830 ,00 
 

104 773,00 
 

2. Odpłatność za pobyt w domu 
pomocy społecznej 

 
738 000,00 

 
737 996 ,00 

3. Usługi opiekuńcze  
214 020,00 

 
208 216,00 

4. Posiłek dla potrzebujących 
 

 
100 000,00 

 
100 000,00 

 
5. Utrzymanie Ośrodka  

Pomocy Społecznej 
 

1 404 642,00 
 

 
1 383 100,00 

 
6. Asystent rodziny  

46 080,00 
 

46 077,00 
7. Pobyt dziecka  

w rodzinie zastępczej  

 

14 930,00 

 

14 925,00 

8. Pobyt dziecka w placówce 
opiekuńczo-wychowawczej 

 
79 780,00 

 
79 776, 00 

9. Dodatki Mieszkaniowe  
129 260,00 

 
129 254,00 

10. Przemoc w rodzinie  
10 000,00 

 
6 597,00 
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11. Prace społecznie użyteczne  
5 810,00 

 
5 808,00 

12. Ośrodek wsparcia „Siemiatycki 
Klub Juniora” 

 
207 000,00 

 
206 964,00 

13. Klub „Senior +”  
17 600,00 

 
9 723,00 

14. Program „Wspieraj Seniora”  
10 000,00 

 
10 000,00 

 
 
W ramach zadań zleconych:  
 

 
 

 
L.p . 

 
 

 
Wyszczególnienie 

 
Plan   
(w zł) 

 
Wykonanie  

(w zł) 

1. Składka na ubezpieczenie 
społeczne osób pobierających 
świadczenie pielęgnacyjne 

 
260 000,00 

 

 
230 698, 00 

 
2. 

Świadczenia rodzinne 
i alimentacyjne wraz z kosztem 
obsługi 

 
4 174 156,00 

 
3 986 853,00 

 
3. 

Dodatek energetyczny wraz 
z kosztem obsługi 

 
3 150,00 

 
2 234,00 

4. Świadczenia wychowawcze 
(500+) wraz z kosztem obsługi 

 
12 706 397,00 

 
12 673 872,00 

5. Specjalistyczne usługi opiekuńcze  
146 000,00 

 
123 881,00 

6. „Dobry start”  
414 880,00 

 
409 520,00 

7. Składka zdrowotna dla osób 
pobierających świadczenie 
pielęgnacyjne 

 
4 500,00 

 
4 500,00 

8. Koszty obsługi zadania prawo do 
świadczeń opieki zdrowotnej 

 
58 969,00 

 
58 969,00 
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Dotacje  celowe  z  budżetu  państwa  na  realizację  zadań  własnych  gminy: 
 
 

 
Lp. 

 

 
Wyszczególnienie 

 
Plan  
(w zł) 

 
Wykonanie  

(w zł) 
 

1. 
 

Zasiłki i pomoc w naturze 
 

 
1 226 000,00 

 

 
1 116 570,00 

 
 

2. 
 

Utrzymanie Ośrodka 
Pomocy Społecznej 
 

 
197 000,00 

 

 
195 775,00 

 

 
3. 

 

Posiłki dla potrzebujących  
270 000,00 

 

 
270 000,00 

 
 
4. 

Składka zdrowotna od zasiłków 
stałych 
 

 
44 500,00 

 

 
43 695,00 

 
 

5. 
Asystent rodzinny 
 

 
1 700,00 

 
1 700,00 

6. Usługi opiekuńcze 75+  
85 057,00 

 
46 831,00 

7. Program „Wspieraj Seniora”  
34 630,00 

  
8 271,00 

 

Środki finansowe z Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

 

Lp. 

 

Wyszczególnienie 

 
Plan 
(w zł) 

 
Wykonanie 

(w zł) 

1. Projekt „Dla Siemiatycz Razem”  

179 145,22 

 

179 145,00 

2. Projekt ,, Rozszerzenie  oferty 

świetlicy środowiskowej 

w Siemiatyczach”  

 

179 455, 31 

 

20 345,00 
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Środki finansowe z Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej 

 

Lp. Wyszczególnienie Plan 
(w zł) 

Wykonanie 
(w zł) 

1. Projekt „Razem Silniejsi”  

30 400,00 

 

30 400,00 

2. Projekt „Słuchaj ja też jestem 

ważny” 

 

13 175,00 

 

13 175,00 

 

III. Opis realizacji zadań 

1. Pomoc społeczna 

1.1 Charakterystyka społeczno – demograficzna gospodarstw domowych objętych   

pomocą społeczną 

W 2020 roku z różnych form świadczeń pomocy społecznej skorzystało 6,13 % ogółu 

mieszkańców Siemiatycz, czyli 871 osób z 491 rodzin, w tym: 

1) świadczenie pieniężne otrzymało 381 rodzin liczących 652 osoby,                     

2) pomoc w postaci pracy socjalnej otrzymało 228 rodzin liczących 410 osób, 

3) świadczenie niepieniężne otrzymało 241 rodzin liczących 525 osób. 

Większość osób pobierających świadczenie pieniężne korzystało jednocześnie z pomocy 

w postaci pracy socjalnej. Osobom ubiegającym się o świadczenie z pomocy społecznej 

wydano 2875 decyzji.  

Szczegółowe dane dotyczące struktury demograficznej świadczeniobiorców objętych pomocą 

społeczną zawiera tabela Nr 1, a powody przyznania pomocy tabela Nr 2. 

 

Tabela Nr 1. Struktura demograficzna świadczeniobiorców 

Lp. Typ gospodarstwa domowego Liczba rodzin 
Liczba osób w 

rodzinie 

1. Jednoosobowa 326 326 

2. Emeryci i renciści 86 101 

3. Rodziny z dziećmi 132 470 

4. Rodziny niepełne 51 144 

 Ogółem: 595 1041 
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Tabela Nr 2. Powody przyznania pomocy społecznej 
 

 
Powód trudnej sytuacji 

 
Liczba rodzin 

 
Liczba osób 
w rodzinie 

Ubóstwo 336 571 

Bezdomność 4 4 

Potrzeba ochrony 
macierzyństwa 

37 150 

Bezrobocie 265 511 

Niepełnosprawność 134 230 

Długotrwałe lub ciężkie 
choroby 

208 319 

Bezradność w sprawach 
opiekuńczo 
wychowawczych 
i prowadzeniu 
gospodarstwa domowego 

 
48 

 
147 

Alkoholizm 19 23 

Narkomania 7 7 

Trudności 
w przystosowaniu do życia 
po opuszczeniu zakładu 
karnego 

12 
12 
 

Zdarzenie losowe 1 1 

 

Najczęstszymi powodami korzystania z pomocy społecznej w 2020 r. było: 

• ubóstwo 

• bezrobocie 

• długotrwała choroba 

• niepełnosprawność 

• potrzeby ochrony macierzyństwa 

1.2 Realizacja zadań gminy z zakresu pomocy społecznej 

Do zadań własnych należy: przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych, okresowych, 

celowych, w szczególności na pokrycie kosztów leczenia, opału, remontu mieszkania, 

żywności, opłacenia obiadów dzieciom w szkole, pokrycie wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego, usługi opiekuńcze, opłacenie składki emerytalno – rentowej, odpłatność 

za pobyt w domu pomocy społecznej. 
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   Wydatki na te cele kształtowały się następująco: 

a) Zasiłki stałe – skorzystało 67 osób na kwotę 401 924,77 zł. 

b) Zasiłki okresowe – skorzystało 258 rodzin na kwotę 714 645,37 zł. 

c) Zasiłki celowe i pomoc w naturze – skorzystało 334 rodzin na kwotę 104 830,00 zł 

w tym: pogrzeb – 3 844,00 zł; na pokrycie wydatków powstałych w wyniku zdarzenia 

losowego – 1 osoba – 300,00 zł , na schronienie – 1 osoba na kwotę 1 610,00 zł. 

d) Ośrodek Pomocy Społecznej w 2020 roku prowadził program „Pomoc państwa w zakresie 

dożywiania”. Programem objęto 593 rodziny. Wydatkowano na ten cel kwotę 

370 000,00 złotych w tym z budżetu państwa 270 000,00 zł oraz  100 000 ,00 zł z budżetu 

miasta.  

W ramach tego programu udzielono następujących form pomocy: 

  - dożywianie dzieci w przedszkolach, szkołach – objęto 173 dzieci na kwotę 30 307,00 zł.                      

  - dożywianie 60 osób dorosłych  na kwotę 89 877,00 zł. 

   - udzielono pomocy w naturze w postaci paczek żywnościowych dla 223 rodzin na kwotę    

    24 696,00 zł. 

  -  udzielono zasiłków celowych dla 257 rodzin na kwotę 219 249,00 zł. 

e) Ośrodek Pomocy Społecznej świadczył usługi opiekuńcze osobom chorym, 

niepełnosprawnym, samotnym, wymagającym opieki osób drugich. Do wykonania tego 

zadania ośrodek zatrudniał 8 opiekunek domowych, które opiekowały się 51 chorymi.  

f ) Odpłatność za pobyt mieszkańców w domu pomocy społecznej jest zadaniem własnym 

gminy. Obowiązani do wnoszenia opłat za pobyt w domu pomocy społecznej są: mieszkaniec 

domu, rodzina zobowiązana do alimentacji, gmina. W 2020 roku Ośrodek Pomocy Społecznej 

opłacał pobyt w domu pomocy społecznej dla 19 osób i wydatkował na ten cel kwotę 

737 996,18 zł z tego rodziny zobowiązane do alimentacji zwróciły kwotę 71 631,40 złotych.  

g) Składka zdrowotna dla 61  świadczeniobiorców zasiłków stałych na kwotę 34 138,00 zł. 

h) Pobyt 5 dzieci w rodzinie zastępczej i pobyt 3 dzieci w placówce opiekuńczo-

wychowawczej i 1 dziecko w zakładzie opiekuńczo - leczniczym- odpłatność gminy 

94 701,42 zł. 

1.3 Praca socjalna  

  Praca socjalna to działalność zawodowa mająca na celu pomoc osobom i rodzinom we 

wzmocnieniu lub odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie poprzez 

pełnienie odpowiednich ról społecznych. Praca socjalna prowadzona jest w oparciu 

o dokonywanie diagnozy sytuacji klienta, opracowanie planu pomocy i wsparcia w zależności 
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od indywidualnych sytuacji. Ważne jest systematyczne i całościowe podejście do osoby 

i rodziny w zależności od problemu występującego w rodzinie. 

Główne formy pracy socjalnej: 

 - rozpoznawanie indywidualnych potrzeb klienta, 

 - opracowanie planów pomocy, 

 - wspomaganie i prowadzenie szczególnych przypadków i grup w celu usamodzielnienia 

życiowego, motywowanie do podejmowania działań,  

 - wnioskowanie o udzielenie świadczeń pomocy społecznej, 

 - organizowanie wszechstronnego wsparcia z udziałem różnych podmiotów 

współpracujących z Ośrodkiem (Sąd, Policja, Szkoły, ZUS, Poradnia Psychologiczno – 

Pedagogiczna, organizacje pozarządowe) 

  - ocena podejmowanych działań i ich weryfikacja 

- prowadzenie działań mających na celu informowanie, kierowanie do odpowiednich 

instytucji, pomoc w załatwianiu spraw urzędowych. 

1.4 Inna działalność 

Projekt „Dla Siemiatycz Razem – edycja II 2019-2020” współfinansowany 

ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego .  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Siemiatyczach przy współpracy z Białostocką 

Fundacją Kształcenia Kadr pozyskał środki zewnętrzne na realizację projektu 

,,Dla Siemiatycz Razem”.  Projekt współfinansowany jest ze środków Unii Europejskiej 

w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Podlaskiego na lata 2014-

2020, w ramach Oś Priorytetowa IX Rozwój lokalny, Działanie 9.1 Rewitalizacja społeczna 

i kształtowanie kapitału społecznego, Priorytet inwestycyjny 9.6 Strategie rozwoju lokalnego 

kierowane przez społeczność. Celem głównym projektu jest podniesienie aktywności 

44 mieszkańców Miasta Siemiatycze zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym 

przy wykorzystaniu instrumentów aktywnej integracji w ramach Programu Aktywności 

Lokalnej. 

Całkowita wartość projektu to 365.876,90 zł, dofinansowanie ze środków Europejskiego 

Funduszu Społecznego wynosi 347 583,05 zł, wkład własny 8.800,00 zł (MOPS 

w Siemiatyczach) i wkład własny partnera 13 026,76 zł (Białostocka Fundacja Kształcenia 

Kadr). W 2020 roku wydano łącznie 324 792,60 zł.  

Grupę docelową tworzą 44 osoby (25 kobiet i 19 mężczyzn) zamieszkujące Miasto 

Siemiatycze, korzystające ze świadczeń pomocy społecznej, zagrożone ubóstwem, które nie 

pracują i są w wieku aktywności zawodowej ponadto są to osoby długotrwale bezrobotne, 
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nieaktywne zawodowo z uwagi na opiekę nad dziećmi lub innymi osobami zależnymi, 

wykazujące bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych. Grupę docelową stanowią 

osoby z dysfunkcjami i z zachowaniami nie wykazującymi chęci do podnoszenia kwalifikacji, 

z niską motywacją oraz brakiem wiary we własne siły.  

   Program „Wspieraj seniora”   

W związku ze stanem epidemii na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej Miasto Siemiatycze już 

od połowy marca 2020 wspierało seniorów z terenu Miasta Siemiatycze w zakresie 

dostarczenia artykułów spożywczych, środków higieny osobistej i leków. Powyższe zadanie 

Miasto Siemiatycze realizowało poprzez wolontariuszy, pracowników MOPS i Ochotniczej 

Straży Pożarnej. Ogłoszenie o pomocy seniorom było zamieszczane na stronie Miasta 

Siemiatycze.  

Dane dotyczące realizacji programu ,,Wspieraj Seniora” w okresie od 16.11.2020  do 

31.12.2020: 

- rzeczywista liczba zgłoszeń realizowanych przez Ośrodek Pomocy Społecznej przyjętych 

zarówno za pośrednictwem infolinii jak i bezpośrednio przez ośrodek  - 11 osób, 

-  rzeczywista liczba osób, którym udzielono wsparcia w ramach programu ,, Wspieraj 

Seniora” – 8 osób. 

 Projekt „Razem Silniejsi” 

 Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej zrealizował w 2020 roku  projekt ,, Razem silniejsi”   

skierowany do rodziców dzieci z zaburzeniami psychicznymi w ramach którego: 

1) zrealizowano 200 godzin zajęć hipoterapii dla dzieci z zaburzeniami psychicznymi. 

2) dogtreking – marsz dzieci z rodzicami z udziałem psów i terapeutów. 

3) utworzono grupę wsparcia dla 16 rodziców dzieci z zaburzeniami psychicznymi. 

4) przeprowadzono terapię grupową dla rodziców dzieci z zaburzeniami psychicznymi 

w ilości 20 godzin. 

5) udzielono konsultacji indywidualnych dla rodziców dzieci z zaburzeniami psychicznymi 

w ilości 55 godzin w tym : 

- konsultacje z zakresu dietetyki 10 godzin, 

- konsultacje fizjoterapeutyczne 15 godzin, 

- konsultacje logopedyczne 15 godzin, 

- konsultacje psychologiczne 15 godzin. 

6) przeprowadzono 2 szkolenia edukacyjne dla 16 rodziców dzieci z zaburzeniami 

psychicznymi. 
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Całkowita wartość projektu to 38 000,00 zł, dofinansowanie ze środków Ministerstwa 

Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej wynosi 30 400,00 zł, wkład własny 7 600,00 zł. 

Program pomocy żywnościowej z Unii Europejskiej FEAD. 

Kolejnym istotnym działaniem organizowanym przez tut. Ośrodek jest prowadzenie 

programu pomocowego z Unii Europejskiej FEAD. Jest to program pomocy żywnościowej 

dla najuboższej ludności Unii Europejskiej. Z programu w 2020 roku  skorzystało 752 

rodziny. 

 

IV. Przeciwdziałanie Przemocy w Rodzinie  

W ramach tego zadania podejmowano zintegrowane i skoordynowane działania 

w zakresie przeciwdziałania przemocy w rodzinie. Zespół Interdyscyplinarny prowadził 

następujące działania: 

1. diagnozował problem przemocy w rodzinach. 

2. opracowywał i realizował plan pomocy w indywidualnych przypadkach. 

3. monitorował sytuację rodzin dotkniętych przemocą. 

4. dokumentował działania podejmowane wobec rodzin, w których dochodzi do 

przemocy. 

5. podejmował  działania prewencyjne w środowiskach zagrożonych przemocą. 

6. podejmował  interwencje w środowiskach dotkniętych przemocą. 

Procedurą „Niebieskiej Karty” w 2020 roku objęto 67 rodzin zagrożone przemocą 

w rodzinie. W stosunku do tych rodzin prowadzono pracę socjalną, w tym cykliczne wizyty 

w środowisku, skierowano osoby pokrzywdzone do skorzystania z pomocy psychologicznej, 

prawnej.  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 2020 roku zrealizował projekt „Stop przemocy 

– Słuchaj ja też jestem ważny” w ramach Programu Osłonowego „Wspieranie Jednostek 

Samorządu Terytorialnego w tworzeniu Systemu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie – 

edycja 2020”.  W ramach  w/w projektu podjęto następujące działania: 

1) przeprowadzono profesjonalną diagnozę środowiska społecznego. 

2) rozbudowano lokalną ofertę pomocy poprzez dyżury psychologiczne dla dzieci i młodzieży 

oraz ich rodziców – w Szkole Podstawowej nr 1 i 3. 

3) przeprowadzono warsztaty profilaktyczne z zakresu przeciwdziałania przemocy dla: 

    -  dzieci w wieku 5- 6 lat uczęszczających do  przedszkoli miejskich tj: Przedszkole Nr 1, 

       Przedszkole Nr 3, Przedszkole Nr 5, 
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     - seniorów uczestniczących w działaniach ,, Klubu Seniora”.  

4) stworzono  lokalną kampanię nastawioną na upowszechnianie informacji o przemocy 

domowej i o możliwościach wsparcia wszystkich podmiotów zajmujących się 

w/w zagadnieniem.  

      Całkowita wartość projektu to 17 475,00 zł, dofinansowanie ze środków Ministerstwa 

Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej wynosi 13 175,0 zł, wkład własny 4 300,00 zł. 

 

V. Prace społecznie użyteczne  

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Siemiatyczach w 2020 roku był organizatorem 

prac społecznie użytecznych na terenie miasta Siemiatycze. Jest to aktywna forma pomocy 

skierowana do osób znajdujących się w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Prace 

społecznie użyteczne organizowane były na zasadach określonych w ustawie z dnia 

20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. W 2020 roku do 

prac społecznie użytecznych Powiatowy Urząd Pracy w Siemiatyczach skierował 5 osób 

bezrobotnych korzystających ze świadczeń pomocy społecznej. Osoby skierowane do prac 

społecznie użytecznych wykonywały prace w okresie od 01.03.2020 roku do 30.11.2020 roku 

w wymiarze 10 godzin tygodniowo tj. 42 godziny miesięcznie na terenie miasta Siemiatycze. 

Na prace społecznie użyteczne Ośrodek Pomocy Społecznej w 2020 r. wydatkował 

5 818,00 zł. Pomimo, że realizowane działania w trybie prac społecznie użytecznych nie dają 

wysokiej efektywności w postaci stałego zatrudnienia po zakończeniu działań, to ze 

społecznego punktu widzenia dają niewymierne korzyści m.in. przerywają bezczynność 

zawodową i mobilizują do kształtowania pożądanego stosunku do pracy. Wielu klientów 

MOPS zgłasza corocznie gotowość do wykonywania prac społecznie użytecznych, są to 

osoby, które mają trudności w podjęciu stałej pracy, w szczególności ze względu na wiek lub 

brak wykształcenia. 

 

VI. Asystent rodziny 

W okresie od 01.01.2020 r. do 31.12.2020 r. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej 

w Siemiatyczach zatrudniał asystenta rodziny w wymiarze 1 etatu. Koszt zatrudnienia  

wyniósł 47 777,00 zł, w tym z budżetu miasta 46 077,00 zł i z budżetu państwa 1 700,00 zł.   

W 2020 roku asystent rodziny prowadził pracę w 17 rodzinach w miejscu ich zamieszkania, 

obejmując pomocą 33 dzieci. Główny problem rodzin objętych pracą asystenta rodziny to 

bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzeniu gospodarstwa 
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domowego połączona z bezrobociem, alkoholizmem, upośledzeniem umysłowym. Główne 

efekty pracy z asystentem rodziny to: poprawa relacji w rodzinie z uwagi na wzrost 

kompetencji wychowawczych, lepsze funkcjonowanie osób dorosłych w rodzinie z uwagi na 

większą pewność siebie, poprawa warunków sanitarnych poprzez uświadomienie znaczenia 

higieny osobistej i najbliższego otoczenia, wypracowanie umiejętności bycia aktywnym 

w poszukiwaniu pracy i innych formach życia społecznego, zmiana sposobu myślenia.  

 

VII.  Potwierdzenie prawa do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych 

W 2020 roku Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej wydawał decyzje na podstawie 

przepisów ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 roku o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz.1938 z póź.zm.) oraz 

w oparciu o zarządzenie Nr 138/16 Burmistrza Miasta Siemiatycze z dnia 23 marca 2016 r. 

w sprawie upoważnienia Dyrektora MOPS w Siemiatyczach do prowadzenia postępowania 

i wydania decyzji w sprawach potwierdzenia prawa do świadczeń opieki zdrowotnej. 

Z potwierdzenia prawa do świadczeń opieki zdrowotnej na podstawie ww. ustawy na okres 

90 dni mogą korzystać: osoby nieubezpieczone, osoby posiadające obywatelstwo polskie, 

osoby posiadające miejsce zamieszkania na terytorium RP, osoby, które spełniają kryterium 

dochodowe obowiązujące w pomocy społecznej. W 2020 roku w sprawie potwierdzenia 

prawa do świadczeń opieki zdrowotnej wydano 57 decyzji administracyjnych w tym: 

potwierdzających prawo do ubezpieczenia - 54, wygaszające decyzje – 2 a odmownych 

decyzji było 0. 

 

VIII. Usługi opieku ńcze 

Usługi opiekuńcze obejmowały pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb 

życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą pielęgnację przez lekarza oraz w miarę możliwości 

zapewnienie kontaktów z otoczeniem. Były one świadczone w miejscu zamieszkania osób 

wymagających pomocy z powodu wieku. W 2020 roku z tej formy pomocy skorzystało 

51 osób. Ośrodek na wykonanie tego zadania wydatkował w 2020 roku kwotę 208 215,53  zł. 

W ramach świadczenia usług opiekuńczych we wskazanym okresie sprawozdawczym Miejski 

Ośrodek Pomocy Społecznej zatrudniał 8 opiekunek środowiskowych. 
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IX. Specjalistyczne usługi opiekuńcze 

W 2020 roku Ośrodek świadczył także specjalistyczne usługi opiekuńcze dla dzieci 

i młodzieży z zaburzeniami psychicznymi. Były to usługi dostosowane do szczególnych 

potrzeb wynikających z rodzaju schorzeń lub niepełnosprawności. Miały one nauczyć 

i rozwinąć umiejętności niezbędne do samodzielnego egzystowania w społeczeństwie. 

Świadczyły je osoby ze specjalistycznym przygotowaniem. Ośrodek przyznając usługę ustalał 

ich zakres, termin i miejsce świadczenia. Były one świadczone przez Centrum Terapii 

i Rozwoju - Beata Arcimowicz. W 2020 roku z tych usług skorzystało 18 dzieci. W 2020 roku 

Ośrodek na tą formę pomocy wydał 123 881,00 zł. 

 

X. Świadczenia rodzinne, fundusz alimentacyjny i postępowanie wobec dłużników 

alimentacyjnych, zasiłek dla opiekuna oraz świadczenie wychowawcze (500+) 

W 2020 roku Ośrodek Pomocy Społecznej realizował zadanie zlecone – świadczenia 

rodzinne, fundusz alimentacyjny i postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych, zasiłki 

dla opiekunów oraz świadczenia wychowawcze. 

Świadczenia rodzinne to system wsparcia rodziny, znajdującej się w trudnej sytuacji 

materialnej, wychowującej dzieci uczęszczające do szkoły, w tym niepełnosprawne. Ma to 

zapewnić długofalowe możliwości rozwoju rodziny z dziećmi, wspomagając ich edukację. 

W okresie od 1 stycznia 2020 r. do 31 grudnia 2020 roku udzielono świadczeń rodzinnych dla 

690 rodzin na kwotę 3 544 486,73 złotych oraz zasiłek dla opiekuna dla 4 rodzin na kwotę 

18 311,00 złotych. W związku z przyznaniem świadczeń rodzinnych oraz zasiłku dla 

opiekuna Ośrodek Pomocy Społecznej wydał 934 decyzji administracyjnych. Szczegółowe 

dane dotyczące rodzin uprawnionych do korzystania ze świadczeń rodzinnych przedstawia 

Tabela Nr 3. 

 

Tabela Nr 3 Rodziny uprawnione do korzystania ze świadczeń rodzinnych 

Lp. Rodzaj zasiłku Liczba 
świadczeniobiorców 

Kwota 
świadczenia (w zł) 

1. Zasiłki rodzinne 
412 886 784,07 

2. Dodatek z tytułu urodzenia dziecka 
37 37 000,00 
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3. 

Dodatek z tytułu opieki nad 
dzieckiem w okresie korzystania 
z urlopu wychowawczego 

24 52 515,96 

 
4. 

Dodatek z tytułu samotnego 
wychowywania dziecka 25 56 795,30 

 
5. 

Dodatek z tytułu kształcenia 
i rehabilitacji dziecka 
niepełnosprawnego 

40 48 321,87 

 
6. 

Dodatek z tytułu rozpoczęcia roku 
szkolnego 277 41 361,61 

 
7. 

Dodatek z tytułu podjęcia przez 
dziecka nauki w szkole poza 
miejscem zamieszkania 

90 58 440,79 

 
8. 

Wychowywanie w rodzinie 
wielodzietnej 90 97 637,99 

 
9. 

Zasiłek pielęgnacyjny 
 250 589 172,16 

 
10. 

 
Świadczenie pielęgnacyjne 70 1 405 199,50 

 
11. Specjalny zasiłek opiekuńczy 0 0 

 
12. 

Składka na ubezpieczenie 
emerytalno – rentowe 

43 230 319,00 

 
13. Składka na ubezpieczenie zdrowotne 30 

 
58 214,00 

 
 

14. 
Jednorazowa zapomoga z tytułu 
urodzenia dziecka 

73 73 000,00 

 
15. Świadczenie rodzicielskie 39 197 586,00 

 
16. Zasiłek dla opiekuna 4 18 311,00 

 
17. 

Jednorazowe świadczenie „Za 
życiem” 2 8 000,00 

 

 Świadczenia z funduszu alimentacyjnego są przyznawane osobom samotnie 

wychowującym dzieci, mającym zasądzone alimenty, których egzekucja jest bezskuteczna. 
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W okresie od 1 stycznia 2020 roku do 31 grudnia 2020 roku udzielono świadczeń 

z funduszu alimentacyjnego dla 73 osób uprawnionych na kwotę 298 310,00 zł. 

W związku z powyższym wydano 71 decyzji administracyjnych. 

Postępowanie wobec dłużników alimentacyjnych: 

• skierowano do Powiatowego Urzędu Pracy informacje o potrzebie 

aktywizacji zawodowej dłużników alimentacyjnych, 

• przeprowadzono 16 wywiadów środowiskowych u dłużników sprawdzając 

ich stan majątkowy, przyczyny nie płacenia alimentów, 

• złożono 2 wnioski do Prokuratury o ściganie dłużnika, 

• złożono 1 wniosek do starosty o zatrzymanie prawa jazdy dla dłużników 

alimentacyjnych, 

• przekazano komornikowi sądowemu 20 informacji o dłużnikach 

alimentacyjnych mających wpływ na egzekucję zasądzonych alimentów, 

• wydano 1 decyzje o uznaniu dłużnika alimentacyjnego za uchylającego się od 

zobowiązań alimentacyjnych, 

• przekazano 181 informacji do biura informacji gospodarczej 

o zobowiązaniach dłużników alimentacyjnych. 

Kwoty zwrócone w 2020 r. przez dłużników alimentacyjnych z tytułu wypłaconych 

świadczeń z funduszu alimentacyjnego to 129 177,13 zł., z tego kwota 105 084,02 zł została 

przekazana do budżetu państwa, a kwota 24 093,11 zł przekazana na dochody własne gminy 

wierzyciela. 

Świadczenie wychowawcze ma na celu częściowe pokrycie wydatków związanych 

z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb 

życiowych. Wysokość świadczenia wychowawczego wynosi 500 zł miesięcznie na dziecko 

w rodzinie. W/w świadczenie przysługuje do dnia ukończenia przez dziecko 18 roku życia. 

Od 1 lipca 2019 r. w/w świadczenie przysługuje wszystkim dzieciom bez względu na dochód 

w rodzinie. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w 2020 roku wypłacił 25 267 świadczeń dla 

1391 rodzin (w których było 2243 dzieci) na sumę 12 563 367,78 zł. 

Od czerwca 2018 r. weszło w życie Rozporządzenie Rady Ministrów w sprawie 

szczegółowych warunków realizacji rządowego programu „Dobry start” . W 2020 r. 

w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej w Siemiatyczach złożono 964 wnioski na 

świadczenie „Dobry start’ i  wypłacono 1322 świadczenia na kwotę 396 300,00 zł. 
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XI. Dodatki mieszkaniowe 

Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Siemiatyczach w 2020 r. również przyznawał 

i wypłacał dodatki mieszkaniowe. Zadanie to jest zadaniem własnym gminy. Dodatek 

mieszkaniowy stanowi formę pomocy dla osób, które nie są w stanie pokryć wydatków 

związanych z utrzymaniem mieszkania.  

W 2020 roku w sprawie dodatku mieszkaniowego złożono 154 wniosków, z tego 

141 wniosków rozpatrzono pozytywnie wydając decyzję o przyznaniu dodatku 

mieszkaniowego. W 13 przypadkach postępowanie zakończono wydaniem decyzji odmownej 

z powodu nadwyżki dochodów, nadmetrażu, niskich wydatków mieszkaniowych.  

 
Struktur ę świadczeniobiorców przedstawia tabela nr 1. 
 

Liczba osób w gospodarstwie domowym Liczba złożonych wniosków o dodatek 
mieszkaniowy 

1 osobowe gospodarstwo 55 
2 osobowe gospodarstwo 50 
3 osobowe gospodarstwo 13 
4 osobowe gospodarstwo 22 
5 osobowe gospodarstwo 11 

6 osobowe i więcej gospodarstwo 3 
RAZEM: 154 

 
Struktura wypłaconych dodatków mieszkaniowych według typu lokalu określa tabela 2. 
 

Wyszczególnienie typu 
lokalu 

Liczba dodatków 
mieszkaniowych 

Kwota dodatków 
mieszkaniowych roczna 

(w zł) 
Komunalne w tym socjalne 
 

421 64 784,00 

Spółdzielcze 
 

375 52 239,00 

Wspólnoty Mieszkaniowe 
 

86 
 

12 231,00 
 

  RAZEM: 882 129 254, 00 

 
Struktur ę wysokości dodatku mieszkaniowego przedstawia tabela nr 3. 
 

Kwota dodatku mieszkaniowego Liczba świadczeniobiorców 
Do 100 zł 

 
28 

Od 100 zł do 200 zł 87 
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Od 200 zł do 300 zł 19 

 
300 zł do 400 zł 

 
7 

400 zł i powyżej 
 

0 

RAZEM: 
 

141 

Przy realizacji powyższego zadania, w sytuacjach wymagających szczególnego rozpatrzenia 

przeprowadzano wywiady środowiskowe. Pracownicy socjalni przeprowadzili 1 wywiad 

środowiskowy, który był pomocny przy podjęciu decyzji. 

 

XII.  Dodatek energetyczny 

W 2020 r. odbiorcy wrażliwemu energii elektrycznej, czyli osobie pobierającej 

dodatek mieszkaniowy przysługiwał zryczałtowany dodatek energetyczny. W/w dodatek jest 

formą pomocy przeznaczoną dla osób otrzymujących dodatek mieszkaniowy mającą na celu 

częściową rekompensatę kosztów zakupu energii elektrycznej. Miejski Ośrodek Pomocy 

Społecznej w Siemiatyczach w 2020 roku wypłacił 82 dodatków energetycznych dla 

15 gospodarstw domowych na kwotę 2 233,80 zł. W tych sprawach wydano 26 decyzji 

pozytywnych. 

 

XIII.  Placówki wsparcia dziennego. 

 W strukturze Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Siemiatyczach działa 

placówka wsparcia dziennego – Siemiatycki Klub Juniora, który swoimi działaniami objął 

15 dzieci w wieku od 7 do 18 lat.  Caritas Diecezji Drohiczyńskiej Oddział w Siemiatyczach 

również prowadził świetlicę środowiskową, do której  uczęszczało 25 dzieci.  

Praca placówek ukierunkowana jest ma zapewnienie dzieciom opieki w czasie wolnym od 

zajęć dydaktycznych poprzez kształtowanie nawyków kultury osobistej i współżycia 

w grupie; rozwijania zainteresowań oraz pogłębiania zdolności i wiedzy dzieci; wdrażania do 

samodzielnej pracy umysłowej; systematyczna pomoc w nauce i emocjonalne wsparcie 

w sytuacjach trudnych, problemowych; organizacja właściwego wypoczynku i kulturalnej 

rozrywki, w tym zapewnienie dzieciom należytej opieki oraz bezpieczeństwa; współpraca 

i współdziałanie z domem, środowiskiem lokalnym, wychowawcami oraz pedagogiem 

szkolnym. Do świetlic w 2020 r. uczęszczało 40 dzieci. Koszt utrzymania świetlic w 2020 r. 

to kwota 238 965,11 zł. 
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Klub Seniora+ w Siemiatyczach 

Na terenie Miasta Siemiatycze w 2020 r. działał Klub Senior + w strukturach Miejskiego 

Ośrodka Pomocy Społecznej w Siemiatyczach, który zrzeszał 25 osób. Klub Seniora jest 

miejscem spotkań mieszkańców Siemiatycz w wieku 60 i więcej lat, nieaktywnych 

zawodowo, którzy są zainteresowani różnymi formami aktywności i integracji. Celem Klubu 

jest aktywizacja społeczna, integracja, włączanie osób starszych do społeczności lokalnej oraz 

organizacja wspólnego spędzania czasu wolnego przez seniorów.  W Klubie Seniora + 

przeprowadzono następujące zajęcia: muzyczne,  plastyczne, z psychologiem, informatyczne 

oraz spotkania integracyjne.  
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Bilans potrzeb Gminy Miejskiej Siemiatycze na 2021 rok w zakresie pomocy społecznej 

 

Potrzeby Gminy Miejskiej Siemiatycze w 

zakresie pomocy społecznej - ogółem 

Potrzeby 2021 

( w zł) 

Ogółem w tym: 22 227 000,00 

1. Zadania własne 3 477 000,00 

2. Zadanie zlecone 17 122 000,00 

3. Zadania własne dotowane z budżetu 

państwa 

1 628 000,00 

  

Zasiłki  

Zadania własne 

Kwota ogółem 

         (w zł) 

Potrzeby 2021 

 

Ogółem w tym: 886 000,00 310 rodzin do pomocy społecznej 

zasiłki okresowe - kontynuacja 

zadania całkowicie   dotowana z 

budżetu państwa 

756 000,00                      200 rodzin  

(roczna pomoc na 

rodzinę    2 277,00 zł) 

zasiłki celowe, specjalne celowe 

- kontynuacja zadania całkowicie 

finansowane z budżetu miasta 

130 000,00                       180 rodzin  

(roczna pomoc na rodzinę 240,00 zł) 

 

 

Domy Pomocy Społecznej  

Zadania własne 85202 

Kwota ogółem 

(w zł) 

Potrzeby 2021 

 

Opłata gminy za pobyt osoby w 

Domu Pomocy Społecznej 

całkowicie finansowane z budżetu 

miasta 

    

750 000,00 

dopłata do pobytu w Domu Pomocy 

Społecznej dla 30 osób przez 12 

miesięcy 
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Program posiłek dla 

potrzebujących 85230- zadanie 

własne gminy 

Kwota ogółem 

(w zł) 

Potrzeby 2021 

 

Ogółem wydatki bieżące, w tym: 370 000,00 Pomoc dla 1 039 osób 

Program dożywianie - posiłki dla 

dorosłych (budżet miasta) 

90 000,00 60 osób (roczna pomoc na 

osobę   1500,00 zł) 

Zasiłki na dożywianie (budżet 

miasta) 

157 000,00 

 

150 rodzin (roczna pomoc na 

rodzinę 552,00 zł) 

Paczki żywnościowe (budżet 

miasta) 

23 000,00 229 rodzin (roczna pomoc na 

rodzinę 100,00 zł) 

Posiłki dla dzieci-dożywianie 

(dotacja celowa z budżetu 

państwa) 

100 000,00 227 dzieci (roczna 

pomoc     540,00 zł) 

 

Składki na ubezpieczenie zdrowotne dla osób pobierających zasiłki stałe - 85213 – 

zadania własne dotowane z budżetu państwa  

Potrzeby 43 000,00 zł (opłacenie składek zdrowotnych dla 58 osób przez 12 miesięcy)  
 

Zasiłki stałe – 85216- zadania własne dotowane z budżetu państwa  

Potrzeby 379 000,00 zł (zasiłki stałe dla 62 osoby przez 12 miesięcy)  

 

Przemoc w rodzinie 85205 - zadanie własne w całości dotowane z budżetu miasta –  

10 000,00 zł na działania wynikające z gminnego programu przeciwdziałania przemocy 

domowej. 

 

Świadczenia rodzinne – 85502 – zadanie zlecone – budżet państwa 

Potrzeby 4 174 000,00 zł (wypłata świadczeń rodzinnych dla 350 rodzin i świadczeń 

z funduszu alimentacyjnego dla 73 osób)  

Ośrodek Pomocy Społecznej - 85219- zadanie własne 

Wydatki osobowe i rzeczowe – 1 881 000,00 zł (30 etaty) środki niezbędne na bieżące 

funkcjonowanie Ośrodka Pomocy Społecznej) w tym 180 000,00 zł dotacja z budżetu 

państwa. 
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Świadczenia wychowawcze – 85501 – zadanie zlecone – budżet państwa  
Potrzeby 12 744 000,00 zł (wypłata świadczeń wychowawczych dla 1200 osób) 

 
Placówki opiekuńczo-wychowawcze – 85510- zadania własne gminy dotyczące 
współfinansowania pobytu dzieci z terenu miasta w domach dziecka, pogotowiach 
opiekuńczych – kwota 70 000,00 zł 

 
Rodziny zastępcze – 85508 - zadanie własne gminy, dotyczące współfinansowania 
pobytu dzieci w rodzinach zastępczych umieszczanych po 1 stycznia 2014 r. – kwota 
30 000 zł 

 
 
Dodatek mieszkaniowy – 85215 – zadanie własne gminy – na kwotę 150 000 zł.  

 
 
Dodatek energetyczny – 85215- zadanie zlecone – budżet państwa- dla 20 rodzin na 
kwotę 4 000 zł 

 

 

 

 
Placówki wsparcia dziennego 85504 – zadania własne gminy – Siemiatycki Klub Juniora 
– objęcie opieką 30 dzieci – realizacja zadania na kwotę 210 000,00 zł 

 
Klub Seniora + - 85295 – zadanie własne gminy – objęcie działaniami 25 seniorów – 
realizacja na kwotę 10 000,00 zł 

 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze – 85228 – zadanie zlecone - objęcie usługami  
opiekuńczymi 16 osób niepełnosprawnych – realizacja zadania na kwotę 200 000,00 zł 
 

 
Prace społecznie użyteczne – 85595 – zadanie własne gminy – dla 8 bezrobotnych na 
kwotę 25 000 zł 

  
Asystent rodziny - 85504– zadanie własne gminy - objęcie asystenturą rodzinną 15 rodzin 
wymagających wsparcia – realizacja zadania na kwotę 52 500,00 zł 
 

Usługi opiekuńcze – 85228 – zadanie własne gminy - objęcie usługami opiekuńczymi 
60 osób niepełnosprawnych – realizacja zadania na kwotę 238 500,00 zł 
 


